Don vi: Trung tam Y Té

Truong Dai Hoc Bach Khoa Ha Néi

BANG TONG HQP PHIEU KHAO SAT Y KIEN CAN BQ VA SINH VIEN TRUONG PH BACH KHOA HA NOI PEN
KHAM CHUA BENH TAI TRUNG TAM Y TE

* Tong s6 phiéu:
+Céanbo: 126 phiéu
+ Sinh Vién: 349 phiéu

Tiéu chi Mirc dé hai long
Can bg Sinh vién
Rat Khéng | Binh Hai |Rat | Rat Khéng | Binh [ Hai [ Rét
khong hai thuong | long | hai khong hai thuong | long | hai
hai long | long Iong | hailong | long long
Al: So do, bién bdo chi dan rd rang, dé hiéu. 1 2 17 60 46 2 5 52 184 | 106
A2: Nguoi bénh hoi va goi dugc nhan vién y & khi can thiét. 1 2 12 68 |43 3 6 39 171 | 126
B1: Quy trinh, thu tuc kham bénh ro rang, cong khai, thuén tién. | 0 3 12 62 49 2 4 41 165 137
B2: Dugc giai thich, tu van trude khi yéu cau lam cac xét 0 2 8 57 59 2 7 57 164 117
nghiém, tham do, k¥ thuat cao rd rang, ddy du
B3: Duogc cong khai va cép nhat thong tin vé dung thudc va chi | 0 3 11 62 50 2 3 35 162 142
phi diéu tri.
Cl: Buong bénh nam diéu tri khang trang, sach s&, giuong, ga, 0 17 18 62 45 2 0 44 178 123
gbi day du.
| C3: Moi truong trong Trung tdm xanh, sach, dep 0 1 26 63 36 2 2 58 180 107
| D1: Béc si khdm bénh co 101 noi, thai do, giao txep ding muc. 0 ] 13 S5 5 2 1 45 160 138
D2: Dugc nhan vién y té ton trong, dbi xur cong bang, quan tam, | 0 2 10 58 56 3 S 43 145 153
giup do.
D3: nhén vién y té khong c6 biéu hién g 201y boi dudng. 1 1 13 60 51 3 3 37 145 150
i E1: Cap phat thudc va hudng dan sir dung thude day du, chét 0 0 15 65 46 2 1 33 172 139
| luong.
- E2: Trang thiét bi, vat try 1€ ddy du. hién dai, dap tng neuyén | 0 I 22 68 |35 |2 0 72 156 | 117
| vong. - 1 ‘ 4

Giam doc trung tim

6C TRUNG TAM Y TE

GIA
BS!@ %«mygﬁlla’ny



